Informacje 0 Wojewodzkim Osrodku Ruchu Drogowego w Zamosciu

Wojewddzki Osrodek Ruchu Drogowego w Zamosciu zajmuje si¢ egzaminowaniem
kandydatow na kierowcow i kierowcow, prowadzi rowniez rézne kursy i szkolenia:

- kurs dla oséb kierujacych ruchem drogowym,

- szkolenie kierowcoéw naruszajacych przepisy ruchu drogowego,

- kurs reedukacyjny w zakresie problematyki przeciwalkoholowej i przeciwdziatania
narkomanii.

WORD w Zamosciu prowadzi ponadto dzialalnos¢ majaca na celu promocjg¢ i poprawe
bezpieczenstwa ruchu drogowego, w szczegolnosci popularyzacje przepisoéw ruchu
drogowego i podnoszenie kultury jazdy kierowcow.

Wspétpracuje tez z osrodkami szkolenia kandydatow na kierowcow i kierowcow w celu
podniesienia jako$ci i poziomu szkolenia.

Na terenie WORD Zamos¢ znajduje si¢ jeden budynek administracyjny.

Do budynku prowadzi chodnik ktory potaczony jest z parkingiem i wyznaczonym na nim
miejscem dla oséb niepelnosprawnych.

Przy chodniku znajduje si¢ podjazd dla os6b niepelnosprawnych. Budynek gtowny WORD
sktada sie z parteru i pietra W budynku brak jest windy.

Budynek jest czgsciowo przystosowany dla oso6b niepetnosprawnych.

W budynku na parterze znajduje si¢ toaleta przystosowana dla osob niepetnosprawnych.
Jak osoby ze szczeg6lnymi potrzebami moga zalatwi¢ sprawy w WORD?

— Napisac pismo 1 wystac je na adres:

Wojewo6dzki Osrodek Ruchu Drogowego w Zamosciu,

ul. Jana Kilinskiego 84E, 22-400 Zamo$¢

— Przynie$¢ pismo do Biura Obstugi Klienta. Biuro Obstugi Klienta to biuro, w ktérym mozna
zostawi¢ pisma 1 inne dokumenty. Biuro Obstugi Klienta znajduje si¢ na parterze budynku.

Jak trafi¢ do Biura Obstugi Klienta?
Wchodzisz wej$ciem glownym.

Musisz wej$¢ do budynku, nastgpnie Kiedy spojrzysz w lewo, zobaczysz okienko z napisem
Biuro Obstugi Klienta.



Osoba o0 ograniczonej zdolnosci ruchowej po wczesniejszym kontakcie telefonicznym moze
liczy¢ na pomoc ze strony pracownikéw Wojewodzkiego Osrodka Ruchu Drogowego w
Zamosciu

— Napisac¢ pismo i wystac je za pomocg platformy e-PUAP: www.epuap.gov.pl.

ePUAP to skrot nazwy Elektroniczna Platforma Ustug Administracji Publicznej. Do tego
sposobu trzeba posiada¢ dostep do internetu i swoje konto na platformie ePUAP oraz Profil
zaufany

— Napisa¢ wiadomos¢ i wystac jg na adres mailowy:

auto@word.zamosc.pl

— Wysta¢ faks pod numer

64 641 22 45

— Zadzwoni¢ pod numer:

84 641 22 44

— Przyj$¢ do WORD i spotkac¢ si¢ z pracownikiem w godzinach pracy WORD.
WORD czynny jest od poniedziatku do pigtku w godzinach

od 7:30 do 15:30

Wszystkie informacje o WORD mozna znalez¢ na stronie internetowej:
http://www.word.word.zamosc.pl




